Информация 
о работе с обращениями граждан за сентябрь 2019 года в УФНС России по РТ и территориальных налоговых органах РТ 
	
	Поступило письменных обращений

	Взято на контроль
	Исполнено с нарушением срока/ 

кол-во дней
	Принято граждан на личном приеме
	Характер жалоб и обращений граждан

	
	Всего
	в том числе:
	
	
	Всего
	в том числе:
	Тематика обращений

(не более 5-ти)
	% соотношение

	
	
	через электронные сервисы:
	по электронной почте
	по факсимильной связи
	
	
	
	в инспекции
	из них начальником инспекции
	в ТОРМе
	из них начальником инспекции
	
	

	
	
	Обратиться
в ФНС России
	ЛК 2
	ЛК ИП
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Всего
	В т.ч
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	ЖС. Обращения
	ЖС. Интернет-обращения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18

	МРИ ФНС России № 3 по РТ
	860
	121
	12
	60
	500
	21
	0
	0
	844
	0
	13
	11
	4
	2
	0
	0003.0008.0086.0552

0003.0008.0086.0544
0003.0008.0086.0543
	47
33
20

	МРИ ФНС России № 4 по РТ
	661
	54
	0
	20
	452
	21
	0
	0
	661
	0
	5
	5
	5
	0
	0
	0003.0008.0086.0543
0003.0008.0086.0552
0003.0008.0086.0544
0003.0008.0086.0540

	23
22
16
12


	МРИ ФНС России № 5 по РТ
	835
	50
	1
	8
	299
	17
	0
	0
	755
	0
	15
	15
	0
	0
	0
	0003.0008.0086.0552
0003.0008.0086.0543
0003.0008.0086.0557
0003.0008.0086.0558
	26
23
18
7

	МРИ ФНС России № 6 по РТ
	707
	54
	2
	1
	625
	28
	0
	0
	707
	0
	7
	3
	3
	4
	1
	0003.0008.0086.0552 0003.0008.0086.0557
0003.0008.0086.0543
	66
4
2


	МРИ ФНС России № 8 по РТ
	238
	46
	8
	20
	180
	4
	0
	0
	234
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0003.0008.0086.0552
0003.0008.0086.0544
0003.0008.0086.0543
0003.0008.0086.0540

	50
30

10

5

	МРИ ФНС России № 9 по РТ
	650
	20
	0
	9
	276
	12
	0
	0
	303
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0003.0008.0086.0540
0003.0008.0086.0543

0003.0008.0086.0552
0003.0008.0086.0544
0003.0008.0086.0558
	22
17
14
14
10

	МРИ ФНС России № 10 по РТ
	275
	8
	0
	4
	81
	4
	0
	0
	96
	0
	20
	9
	3
	11
	3
	0003.0008.0086.0552
0003.0008.0086.0543
0003.0008.0086.0557
0003.0008.0086.0545

	76
11

5

2



	МРИ ФНС России № 11 по РТ
	776
	56
	3
	28
	574
	17
	11
	0
	776
	0
	5
	0
	0
	5
	1
	0003.0008.0086.0552

0003.0008.0086.0543
0003.0008.0086.0544
	74

11

10



	МРИ ФНС России № 12 по РТ
	192
	24
	0
	14
	127
	5
	0
	0
	192
	0
	21
	0
	0
	21
	8
	0003.0008.0086.0552

0003.0008.0086.0544
0003.0008.0086.0543

0003.0008.0086.0540
0003.0008.0086.0545
	37
35
27
24
23

	МРИ ФНС России № 14 по РТ
	379
	28
	2
	4
	157
	14
	0
	0
	379
	0
	0
	0
	0
	-
	-
	0003.0008.0086.0552

0003.0008.0086.0544
0003.0008.0086.0538
0003.0008.0086.0543
0003.0008.0086.0558
	35
17
15
8
6

	МРИ ФНС России №16 по РТ
	414
	23
	0
	10
	266
	10
	0
	0
	414
	0
	2
	2
	2
	0
	0
	0003.0008.0086.0549
0003.0008.0086.0543
0003.0008.0086.0552
	28
25
15

	МРИ ФНС России № 17 по РТ
	573
	19
	3
	5
	317
	12
	0
	0
	573
	0
	7
	5
	0
	2
	0
	0003.0008.0086.0561
0003.0008.0086.0547

0003.0008.0086.0544
0003.0008.0086.0552
	6
5

4
3

	МРИ ФНС России № 18 по РТ
	87
	56
	1
	0
	11
	13
	0
	0
	81
	0
	27
	27
	13
	0
	0
	0003.0008.0086.0565
0003.0008.0086.0554

	99
1



	МРИ ФНС России № 20 по РТ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
	

	ИФНС России по г.Н.Челны
	1478
	95
	3
	33
	695
	39
	1
	0
	1478
	0
	4
	4
	1
	0
	0
	0003.0008.0086.0544
0003.0008.0086.0557
0003.0008.0086.0543
0003.0008.0086.0552

	19
17
15
14


	ИФНС России по Моск.р.
	378
	27
	1
	7
	222
	12
	0
	0
	378
	0
	5
	5
	2
	0
	0
	0003.0008.0086.0545

0003.0008.0086.0544

0003.0008.0086.0543

0003.0008.0086.0552
	51
23
13
13

	УФНС России по РТ
	395
	66
	0
	0
	13
	2
	0
	0
	393
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0003.008.0086.0545

0003.008.0086.0558
0003.008.0086.0552

	9
7

5


	Итого
	8898
	747
	36
	223
	4795
	231
	12
	0
	8264
	0
	131
	86
	33
	45
	13
	
	


� Данные предоставляются только по обращениям граждан, зарегистрированных в «СЭД-Регион»








